
 

PEMERINTAH KABUPATEN WONOSOBO 
KECAMATAN KALIKAJAR 

KELURAHAN KALIKAJAR 
Jalan Letda Soedarmono No 29 Kalikajar, Jawa Tengah, 56372 

Telepon -, Faksimile -Laman kelurahankalikajar.wonosobokab.go.id, 
Pos-el kelkalikajar1006@gmail.com 

 

SURAT PERINTAH TUGAS 
Nomor: 060/93/Kel.Kalikajar   

Dasar : 1. Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik; 

  2. Peraturan Pemerintah Nomor 96 Tahun 2012 tentang Pelaksanaan 
Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik;  

  3. Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi 
Birokrasi Nomor 15 Tahun 2014 tentang Pedoman Standar Pelayanan; 

  4. Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi 
Birokrasi Nomor 13 Tahun 2017 tentang Pedoman Penyelenggaraan 
Sistem Informasi Pelayanan Publik Nasional; 

  5. Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi 
Birokrasi Nomor 14 Tahun 2017 tentang Pedoman Penyusunan Survei 
Kepuasan Masyarakat Unit Penyelenggara Pelayanan Publik; 

  6. Peraturan Daerah Kabupaten Wonosobo Nomor 5 Tahun 2022 
tentang Pelayanan Publik; 

  7. Peraturan Bupati Wonosobo Nomor 39 Tahun 2022 tentang Pedoman 
Penyusunan Standar Pelayanan di Lingkungan Pemerintah Kabupaten 
Wonosobo; 

MEMERINTAHKAN 

Nama : RISA NIFSHU AMINAH  

NIK : 3307074111010005 

Jabatan : ADMIN  

Unit Kerja : KELURAHAN KALIKAJAR  

sebagai Sub Admin Sistem Informasi Pelayanan Publik Nasional (SIPPN) pada Kelurahan 

Kalikajar  untuk melaksanakan tugas sebagai berikut: 

1. Mempelajari pedoman dan petunjuk teknis pengelolaan SIPPN sesuai dengan 

prosedur dan ketentuan peraturan perundang-undangan;   

2. Menyusun rencana pengelolaan data Standar Pelayanan dan Survei Kepuasan 

Masyarakat; 

3. Mengumpulkan data yang dibutuhkan dalam pelaksanaan tugas dan fungsi di Bidang 

Pelayanan Publik; 

4. Mengolah dan menyajikan data/mengunggah data Bidang Pelayanan Publik pada 

Aplikasi SIPPN; 

5. Menginput data pengguna layanan pada Aplikasi Survei Kepuasan Masyarakat; dan 

6. Mencatat perkembangan dan permasalahan data secara periodik sesuai dengan 

prosedur dan ketentuan yang berlaku untuk mengetahui langkah pemecahannya. 

Wonosobo, 28 Agustus  2024 
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